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DAS TEAM VON CARNIVAL CRUISE LINE HEISST SIE  
GANZ HERZLICH AN BORD WILLKOMMEN! 

Um Ihre Fragen bezüglich des Schiffes und der Aktivitäten, die  
Sie an Bord erwarten, zu beantworten, haben wir für Sie diese 
Broschüre zusammengestellt. Sollten Sie dennoch weitere 
Informationen zu den Einrichtungen an Bord benötigen, bitten wir 
Sie, sich mit Ihrem Reisebüro in Verbindung zu setzen oder die 
Internetseite www.carnivalcruiseline.de /.at zu Rate zu ziehen. 
Auch unsere Mitarbeiter am Guest Service Schalter werden Ihnen 
während der Kreuzfahrt gerne behilflich sein. 

Ihr Kapitän, seine Crew und das gesamte Team von Carnival 
Cruise Line freuen sich darauf, Sie an Bord begrüßen zu dürfen 
und wir werden unser Möglichstes tun, dass Ihre Kreuzfahrt auf 
unserem Schiff zu einem rundum gelungenen Erlebnis für Sie wird.

Wir bedanken uns ganz herzlich dafür, dass Sie sich für eine 
 Carnival-Kreuzfahrt entschieden haben und wünschen Ihnen 
 allzeit gute Reise.

HERZLICH  
WILLKOMMEN! 
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IN IHREM REISEPREIS 
BEREITS ENTHALTEN:
v	À-la-Carte-Restaurants mit elegantem Ambiente  

– auch gesunde Alternativen wie kalorien-, fett-,  
salz- und cholesterinarme Gerichte werden angeboten

v	Speisen in entspannter Atmosphäre in unserem  
Lido Buffetrestaurant

v	Grill & Deli

v	Rund um die Uhr servieren wir Ihnen Pizza,  
Eiscreme und Frozen Yoghurt 

v	24-Stunden-Kabinenservice (Snacks, Frühstück)

v	Eiswasser, Eistee, Limonade, Kaffee und Tee sowie 
Fruchtsäfte im Buffetrestaurant an den Getränkespendern

v	Serenity – Eine Oase der Ruhe nur für Erwachsene 

v	Verschiedene Clubs, Bars und Lounges

v	Spektakuläre Bühnenshows

v	Live-Musik Bands und Orchester

v	Theateraufführungen und Auftritte internationaler Musiker

v	Mehrere Pools, darunter auch spezielle Kinderbecken, 
Planschbecken (auf ausgewählten Schiffen) und  
Whirlpools 

v	Carnivals Twister Wasserrutsche  
(auf ausgewählten Schiffen)

v	Carnival Wasserparks (auf ausgewählten Schiffen)

v	Camp Ocean für Kinder im Alter von 2 bis 11 Jahren

v	Circle „C“ für Jugendliche im Alter von 12 bis 14 Jahren

v	Club O2 für Jugendliche von 15 bis 17 Jahren

v	Carnivals Comfort Bedding in allen Kabinen

v	Seife, Duschgel & Shampoo in allen Kabinen

v	Minigolf

v	Tischtennis

v	Basketball/Volleyball (variiert von Schiff zu Schiff)

v	Bibliothek

v	Carnival's Seaside Theater (auf ausgewählten Schiffen) 
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GESONDERT BERECHNET
WIRD FOLGENDES: 

v Getränke im Restaurant und an den Bars

v Alle Produkte des Cafés

v Zugang zum Spa Carnival, Cloud 9 und Spa-Leistungen 

v Telefongespräche vom Schiff zum Land

v Fotografien, Portraits oder die Entwicklung von Filmen

v Zollfreier Einkauf an Bord

v Medizinische Versorgung

v Landausflüge

v Casino, Bingo und andere Glücksspiele

v Internetzugang

v Golf-Akademie

v Babysitter

v Tischreservierungen in den Spezialitätenrestaurants  
(auf ausgewählten Schiffen)

v Teilweise Fitnesskurse

v Wäscheservice
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DAS SOLLTEN SIE 
VOR DER ABREISE WISSEN 
ANREISEPAKETE 
Falls Sie ein Anreisepaket über uns gebucht haben, erhal-
ten Sie mit Ihren Reiseunterlagen auch die Flug- und/oder  
Hoteldokumente. Kontrollieren Sie bitte die Flugdetails (Ab-
flugdatum und –zeiten) und kurz vor der Abreise nochmals die  
Aktualität der Flugzeiten, da Fluggesellschaften oftmals  
kurzfristige Änderungen vornehmen. 

CARNIVAL ONLINE CHECK-IN/BORDMANIFEST 
Um beim Check-In am Hafen Wartezeiten zu vermeiden ist 
der Online-Check-in vor Reisebeginn vorzunehmen! Der  
sogenannte Carnival Online Check-In kann mit Ihrer Carnival  
Buchungsnummer  ab 90 Tage vor Abreise und bis 
spätestens 4 Wochen vor Abreise ausgefüllt werden.: 
Auf www.carnivalcruiseline.de/.at oben rechts auf Carnival 
Online Check-In klicken  und  auf der folgenden Seite Organizer 
Access auswählen. Falls Sie dabei Hilfe benötigen, wenden Sie 
sich bitte an Ihr Reisebüro.

PASSINFORMATIONEN
Carnival empfiehlt Ihnen, einen gültigen, maschinenlesbaren  
Reisepass, der nach Beendigung der Reise noch mindestens 
sechs Monate gültig ist, mitzuführen. Kinder benötigen ab  
Geburt einen eigenen Reisepass. Kindereinträge im Reisepass 
der Eltern sind nicht mehr ausreichend und berechtigen das Kind 
nicht mehr zum Grenzübertritt. Weitere Informationen erhalten Sie 
bei Ihrem Konsulat.

EINREISE IN DIE USA 

Es ist ein maschinenlesbarer Reisepass nötig, der nach Reise-
ende noch mindestens sechs Monate gültig ist. Reisende, die ohne 
Visum in die USA einreisen wollen, müssen sich bis spätestens 72 
Stunden vor Abflug online registrieren: https://esta.cbp.dhs.gov 
Die Gebühr über USD 14,– pro Person wird per Kreditkarte  
eingezogen. Die Einreisegenehmigung wird nach Abschluss  
sofort online erteilt. 

Sollten Sie als Nicht-U.S.-Bürger unter das Visa Waiver Programm 
fallen, müssen Sie einen gültigen, nicht abgelaufenen Reisepass 
besitzen. Das U.S. State Department verlangt, dass alle  
Passagiere, die aus Visa-Waiver-Ländern (wie z.B. Deutschland, 
Österreich und der Schweiz) einreisen, im Besitz eines  
maschinenlesbaren Reisepasses sind, der eine biometrische 
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Identifikation möglich macht, beispielsweise mit Hilfe einer digitalen  
Fotografie. Andernfalls müssen diese Reisenden ein U.S. Multiple 
Re-entry Visa beantragen. Passagieren ohne gültige Papiere wird 
die Einreise in die Vereinigten Staaten verweigert. Bitte kümmern Sie 
sich in Eigenregie um notwendigen Einreisedokumente.

EINREISE NACH KANADA 
Beginnend ab dem 15. März 2016 führt Kanada eine elek-
tronische Einreiseerlaubnis (ETA: Electronic Travel Authorization) 
ein. ETA ist für alle Deutschen, Österreicher und Schweizer  
verpflichtend, die mit dem Flugzeug nach Kanada einreisen 
und denen bislang eine visumfreie Einreise gestattet war. Für 
weitere Informationen und Registrierung gehen Sie bitte auf  
http://www.cic.gc.ca/english/visit/eta-start.asp

EINREISE NACH KUBA
Jeder Gast benötigt für die Einreise von den USA nach Kuba ein 
Touristenvisum. An Bord wird der Sail & Sign Account des Gastes 
automatisch mit der Visagebühr in Höhe von 75 USD belastet und 
ist nicht erstattungsfähig. Das Visum wird während der Einschiffung 
verteilt. Eine Einreisekarte von Deutschland nach Kuba reicht nicht 
aus, da Sie über USA in Kuba einreisen. 

REISEDOKUMENTE
Als Passagier sind Sie verpflichtet Ihre Reisedokumente beim  
Einschiffen vorzulegen. Können Sie die erforderlichen Dokumente 
nicht vorlegen, dürfen Sie nicht an Bord. Eine Rückerstattung ist in 
diesem Fall nicht möglich. Bitte haben Sie Verständnis, dass 
Carnival den Vorgaben der U.S.-Regierung unbedingt entsprechen 
muss und sich auch strikt daran halten wird.

Auch während der Kreuzfahrt sollten Sie gültige Reisedokumente 
mit sich führen, denn selbst wenn Sie den Online Check-in 
vorgenommen haben, liegt es in der Verantwortung jedes einzelnen 
Reisenden, die notwendigen Dokumente mit sich zu führen. Bitte 
sprechen Sie mit Ihrem Reisebüro und / oder den 
entsprechenden Behörden, um sicherzustellen, dass Sie die 
erforderlichen Einreisebestimmungen für jeden Hafen, der 
auf Ihrer Kreuzfahrt angefahren wird, erfüllen und die 
entsprechenden Dokumente mit sich führen. Dies gilt auch 
für Häfen, in denen Sie das Schiff nicht verlassen.

Bitte beachten Sie, dass Ihr Name inkl. Vorname auf den 
Reisedokumenten, den Kreuzfahrt-Tickets und den Flugscheinen 
mit Ihrem Reisepass identisch sein muss. 
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Für Reisen nach Mexiko müssen alle Passagiere, die für mehr als 24 
Stunden von Bord gehen, vor der Abreise eine mexikanische 
Touristenkarte von Ihrem Reiseveranstalter oder einem  
mexikanischen Konsulat vorlegen.

Für Kinder / Jugendliche, die nicht mit beiden Eltern /  
Erziehungsberechtigten reisen, empfehlen wir, unbedingt einen 
unterschriebenen Brief im Original von dem nicht  
mitreisenden Elternteil / Erziehungsberechtigten mitzuführen, 
in dem dieser ausdrücklich erlaubt, dass der Jugendliche  
mitreisen darf. Dadurch wird die Abfertigung durch das U.S.  
Department of Homeland Security erleichtert. Bitte beachten Sie, 
dass ein entsprechendes Schreiben notariell beglaubigt werden 
muss, wenn Sie vorhaben, mit dem Kind in Mexiko von Bord zu 
gehen. Zusätzlich zu den oben aufgeführten Vorgaben müssen alle 
Passagiere über 16 Jahre ein offizielles Dokument mit Foto mit sich 
führen.

REISEUNTERLAGEN
Bitte beachten Sie, dass Ihre Reiseunterlagen auch Ihre  
Einschiffungsdokumente sind und alle wichtigen Informationen wie 
Abreisedatum, Schiff und Route enthalten. Bitte überprüfen Sie 
diese Dokumente auf Richtigkeit und melden eventuelle  
Abweichungen, Fehler oder Unvollständigkeiten.

LANDAUSFLÜGE VOR DER ABREISE BUCHEN
Sie haben die Möglichkeit Ihre geplanten Landausflüge circa 100 
Tage vor der Abreise zu buchen. Ausflüge können jederzeit nach 
Festbuchung zugebucht werden, loggen Sie sich wie für den 
Carnival Online Check-In ein (siehe S. 9) und wählen Sie dann Plan 
Activities ->Shore Excursions. Sie erhalten Zugriff auf alle 
Landausflüge und die entsprechenden Preise.    
Die Bezahlung erfolgt per Kreditkarte (bis zum Vortag, 23:30 Uhr 
(ET) kostenfrei stornierbar). Für nähere Informationen können Sie 
uns auch gerne online kontaktieren. Unsere Kontaktdaten finden 
Sie auf der Rückseite dieser Broschüre.

DAS „FASTER TO THE FUN“ -PAKET !
Gegen eine Gebühr zwischen 50,- und 100,- USD (für alle  
Passagiere einer Kabine) kommen Sie in den Vorzug einer 
schnelleren Einschiffung. Probieren Sie es aus – je früher 
an Bord, desto früher beginnt Ihr Reisevergnügen! Sie können  
sicher sein, dass Ihre Kabine an Bord bezugsfertig ist und Ihr  
Gepäck bereits auf Sie wartet. Genießen Sie eine Bevorzugung 
bei der Reservierung im Spezialitätenrestaurant, am Guest 
Service Desk und die Vorteile einer eigenen Telefondurchwahl zu  
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unseren Mitarbeitern am Informationsschalter. Sollten Tender-Häfen  
während der Reise angefahren werden, besteht die Möglichkeit 
eines der ersten Tender-Boote zu nutzen. Am letzten Tag  
können Sie zwischen einer frühen oder späten Ausschiffung  
wählen – je nach Bedarf. 
(Bitte beachten Sie, dass das „Faster to the Fun“-Paket nur in ausgewählten Häfen 
gilt und das Angebot begrenzt ist. Fragen Sie Ihr Reisebüro oder kontaktieren Sie 
uns direkt für weitere Informationen. Buchungen können online im Cruise Manager 
unter Shore Excursions (Landausflüge) vorgenommen werden)

GELD
U.S.-Dollar und Reiseschecks werden an den meisten Anlegehä-
fen akzeptiert. Es empfiehlt sich, neben Reiseschecks auch eine 
gewisse Menge an U.S.-Dollar in bar mitzuführen. An Bord gibt es 
zwar einen Bankautomaten, denken Sie jedoch bitte daran, dass 
gegen Ende der Kreuzfahrt der darin enthaltene Bargeldvorrat 
eventuell aufgebraucht sein könnte. Die größeren Läden und  
Boutiquen am Hafen akzeptieren in der Regel Kreditkarten der  
Unternehmen Visa, MasterCard und American Express. Bitte  
beachten Sie, dass an Bord sowie in den meisten Destinationen 
Abhebungsgebühren anfallen.
Für Kreuzfahrten nach Alaska: Falls Sie in Vancouver von Bord 
gehen möchten, empfehlen wir Ihnen, vor der Abreise  
kanadische Dollar zu tauschen.

SAIL + SIGN BORDKONTO
Um Ihnen die Bezahlung an Bord zu erleichtern, werden wir Ihr  
Sail & Sign-Konto mit den meisten Ihrer Einkäufe, die Sie auf dem 
Schiff tätigen, belasten. Für Bargeldkonten wird eine entsprechen-
de Einlage empfohlen. Je nach Dauer der Kreuzfahrt sollte diese 
zwischen 100 und 350 USD pro Person liegen. Carnival akzep-
tiert  folgende Kreditkarten: American Express, Visa, MasterCard 
und Diners. Wenn Sie Ihre Kreditkartendaten angeben, können 
Sie am Ende der Kreuzfahrt den Express-Check-Out in Anspruch 
nehmen. Eine Aufstellung Ihrer Ausgaben wird zu Ihrer Kabine  
gebracht und Ihre Kreditkarte wird automatisch mit allen an-
fallenden Kosten belastet. Bitte beachten Sie, dass wir, wenn Sie  
Ihre Kreditkartendaten angeben, einen entsprechenden Betrag  
als Sicherheit für Einkäufe an Bord reservieren. Sollten Ihre 
 Ausgaben den bei Carnival gespeicherten Betrag übersteigen, 
wird der Sicherheitsbetrag gegebenenfalls erhöht. 

Wenn Sie für Ihre Einkäufe an Bord eine Kreditkarte verwenden 
möchten, überprüfen Sie vor Abreise Ihren Verfügungsrahmen. 
Bitte beachten Sie, dass Carnival Cruise Line nicht für  
zusätzliche Belastungen, die aufgrund von unzureichenden 
Geldmitteln auf dem entsprechenden Konto entstehen können, 
haftbar gemacht werden kann. Informieren Sie gegebenenfalls 
Ihre Bank über die Kreuzfahrt um aufgrund des schnellen 
Ortswechsels Sperrungen zu vermeiden.
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HANDGEPÄCK - WERTGEGENSTÄNDE
Bitte führen Sie unbedingt alle Reiseunterlagen, Pässe, wichtiger 
Medi kamente, Wertsachen sowie zerbrechlicher Gegenstände 
wie Schmuck, elektronische Geräte und Kameras etc. im Hand-
gepäck mit sich und verwahren Sie diese während der Kreuz-
fahrt in Ihrem Kabinensafe. Bitte beachten Sie hinsichtlich des 
Handgepäcks die aktuellen Bestim mungen der jeweiligen Flug-
gesellschaften. Großes Gepäck wird erst ei nige Zeit nach der 
Einschiffung verfügbar sein.

IHR GEPÄCK
Die Passagiere werden dazu angehalten, maximal zwei Koffer 
pro Person aufzugeben. Jeder Koffer sollte nicht mehr als 22,5 
kg (50 pounds) wiegen und Maße von 40 x 60 x 76 cm (16 x 24 x 
30 Inch) nicht überschreiten. Bitte bringen Sie vor der Gepäckab-
gabe am Hafen die Gepäckanhänger von Carnival Cruise Line an 
Ihren Koffern an. An vielen Häfen können Sie Ihr Gepäck selbst an 
Bord bringen wenn die Maße 40 x 60 cm (24 x 16 Inch) nicht  
überschritten werden. Alternativ stehen am Pier auch  
Gepäckträger bereit, die gerne dafür sorgen, dass das Gepäck 
ordnungsgemäß vom Schiffspersonal auf Ihre Kabine getragen 
wird. Das übliche Trinkgeld beträgt in diesem Fall 1 USD pro  
Gepäckstück. Bitte achten Sie darauf, dass Ihr Gepäck fest  
verschlossen und mit einem Gepäckanhänger versehen ist, auf 
dem Ihr Name und Ihre Kabinennummer vermerkt sind. Die 
Gepäckträger im Hafen sind keine Angestellten von Carnival. Bei 
Problemen wenden Sie sich bitte an deren Vorgesetzten direkt vor 
Ort. Gepäck, das auf dem Pier stehen bleibt, wird auf Ihre Kosten 
weitergeleitet. 

Schadenersatzforderungen für verloren gegangene oder 
beschädigte Gepäckstücke müssen schriftlich an das La-
depersonal gerichtet werden, bevor Sie den Pierbereich 
verlassen.

Falls Sie mit dem Flugzeug anreisen, bedenken Sie bitte, dass bei 
jeder Fluggesellschaft pro Person andere Bestimmungen  
bezüglich der Anzahl, der Größe und des Gewichts der  
Gepäckstücke gelten. Sie sind selbst dafür verantwortlich, sich 
über die entsprechenden Vorgaben zu informieren.

WAS SOLL ICH EINPACKEN?
An Bord geht es leger und bequem zu, folglich empfehlen 
wir den Damen Shorts, Sommerkleider und Tops und für die 
 Herren Shorts, Polo-Hemden, T-Shirts oder Ähnliches. Damit Sie 
 besseren Halt an Deck finden, legen wir Ihnen nahe,  Schuhe 
mit Gummisohle und einem kleinen oder gar keinem Absatz  
mit zunehmen. Das Tragen von Schuhen mit Rollen ist an Bord 
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 unserer Schiffe nicht gestattet. 
An den meisten Abenden bleibt die Kleiderordnung Cruise  
Casual, also leger. Es wird aber ein oder zwei Abende  
während Ihrer  Carnival-Reise geben – die sogenannten Cruise 
Elegant Evenings – an denen Sie auch Ihre elegante Gardero-
be ausführen können. Wer es auch an solchen Abenden lieber 
lockerer angehen lässt, dem empfehlen wir das Buffetrestaurant 
auf dem Lido Deck, das auch abends geöffnet hat. Nähere Infor-
mationen über die Kleiderordnung, die in den Restaurants an 
Bord gilt, erhalten Sie in den folgenden Abschnitten.

CRUISE CASUAL DINING KLEIDERORDNUNG – SPORTLICH CHIC: 
Herren:   Stoffhosen, Jeans, elegante Shorts (knielang), Sport-

hemden mit Kragen, Polos
Damen:   Kleider, Röcke, Hosen, elegante Shorts, Jeans, Blusen 

und Tops

Sowohl für Damen als auch für Herren gilt für Cruise Casual- 
Abende in den Restaurants: Keine Jogginghosen, Basketball- 
Hosen, Flip-Flops, Badebekleidung, abgeschnittene Jeans und 
ärmellose Hemden für den Herrn.

CRUISE ELEGANT DINING KLEIDERORDNUNG – ELEGANT:
Herren:  Elegante Stoffhosen und Hemden. Wir empfehlen  

außerdem ein sportliches Jackett. Sollte Ihnen nach  
einer Krawatte, einem Anzug, oder Smoking sein:  
Herzlich willkommen! (Auch an Bord ausleihbar)

Damen:  Cocktail-Kleider, Hosenanzüge, elegante Röcke und 
Blusen. Wenn Ihnen nach einem richtigen Abendkleid 
ist, dann nutzen Sie die Möglichkeit, die sich Ihnen hier 
dazu bietet. 

Sowohl für Damen als auch für Herren gilt für Cruise Elegant-
Abende in den Restaurants: Keine Shorts, T-Shirts, Flip-Flops, 
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Badebekleidung, Jeans, abgeschnittene Jeans, ärmellose Hem-
den für Männer, Sportbekleidung und Basketball-Kappen. 

EMPFEHLUNGEN FÜR KANADA / NEUENGLAND / ALASKA
Für diese Destinationen empfehlen wir Pullover, leichte Jacken 
und eine Regenjacke mitzunehmen. Legere Kleidungsstücke, die 
man übereinander anziehen kann (Zwiebellook) eignen sich am 
besten für das dort vorherrschende Klima. Wenn Sie bis zu den 
Gletschern reisen, sollten Sie auch einen dickeren Pullover mit  
einpacken, dazu eine Regenjacke und einen Schirm, da es hier oft 
kalt und windig sein kann.

BARRIEREFREIES REISEN MIT CARNIVAL
Carnival ist stets bemüht, Passagieren mit besonderen  
Bedürfnissen den Aufenthalt so angenehm wie möglich zu  
gestalten. Falls ein Passagier mit eingeschränkter Bewegungs-
fähigkeit (Rollstuhl oder eine andere Gehhilfe) aufgrund von  
Sicherheitsbestimmungen an Bord oder anderen Kriteri-
en nicht adäquat untergebracht werden kann, werden wir den  
Passagier darum bitten, eine entsprechende Begleitperson 
mit an Bord zu bringen oder Alternativen in Betracht zu ziehen.  
Passagiere mit bestimmten medizinischen, körperlichen oder 
anderen Bedürfnissen wenden sich bitte vor der Abreise an ihr  
Reisebüro oder Carnival Cruise Line (Kontaktdaten siehe  
Rückseite).

SCHWANGERE PASSAGIERE
Auf See oder unterwegs kann die medizinische Versorgung  
unter Umständen eingeschränkt sein. Die Versorgung von 
Schwangeren bzw. des Ungeborenen und Neugeborenen  
erfordert unter Umständen bestimmte Diagnoseeinrichtun-
gen und / oder Behandlungsmethoden, die an Bord oder bei  
Landgängen nicht unbedingt zur Verfügung stehen. Wir  
können ausschließlich Schwangere befördern, die bis Ende der  
Kreuzfahrt die 23. Schwangerschaftswoche nicht  
überschritten haben. Alle Schwangeren müssen eine  
schriftliche Bestätigung ihres behandelnden Arztes  
vorweisen können, die belegt, dass Mutter und Kind ge-
sund sind, auf Reisen gehen dürfen und es sich nicht um eine 
Risikoschwangerschaft handelt. Das entsprechende Formular  
fordern Sie bitte bei uns an (Kontaktdaten siehe Rückseite).
	
VERBOTENE GEGENSTÄNDE
Es ist ausdrücklich verboten, Waffen, Feuerwaffen, Brandbomben 
oder andere gefährliche Gegenstände mit an Bord zu nehmen. 
Bitte beachten Sie auch, dass das Mitführen von Kerzen,  
Räucherstäbchen und anderen brennbaren Materialen sowie die 
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Nutzung von eigenen Bügeleisen an Bord ebenfalls strengstens 
untersagt ist.

VERHALTENSKODEX
Wir heißen Sie ganz herzlich an Bord willkommen und wünschen 
Ihnen einen erholsamen und unterhaltsamen Urlaub. Es ist uns ein 
besonderes Anliegen, jedem einzelnen Passagier eine schöne 
Kreuzfahrt zu bereiten. Bitte nehmen Sie entsprechend Rücksicht 
auf Ihre Mitreisenden. Carnival akzeptiert keinerlei Verhalten, das 
die Zufriedenheit, Gesundheit, Sicherheit oder das Wohlergehen 
anderer Gäste oder der Crew gefährdet. Wir behalten uns das 
Recht vor, jedem die Weiterfahrt zu verweigern, der sich unserer 
Ansicht nach in einer Art und Weise verhält, welche die Kreuz-
fahrtfreude anderer Fahrgäste oder die der Crew trübt.

ÄNDERUNG DER REISEROUTE
Falls schon vor der Abreise feststeht, dass die geplante Reiserou-
te sich ändert, wird Carnival, sofern es möglich ist, die Passagie-
re unverzüglich mittels der Reiseveranstalter, Reisebüros oder bei 
Direktbuchung auch persönlich verständigen. Sollte während der 
Kreuzfahrt eine Änderung der Reiseroute erforderlich oder eine 
rechtzeitige Benachrichtigung nicht möglich sein, wird Carnival sich 
darum bemühen, alternativ einen anderen Hafen anzufahren. Die 
Entscheidung hierüber obliegt alleinig dem Kapitän des Schiffes. 

Die gesamten Vertragsbedingungen bezüglich eventueller Ände-
rungen der Reiseroute sind einsehbar unter:    
www.carnivalcruiseline.de/.at

CARNIVALS REISEHOTLINE
Falls sich während Ihrer Anreise zu unserem Schiff eine  
Verzögerung ergibt, setzen Sie sich bitte unbedingt mit unserer 
Reisehotline in den USA (englischsprachig) in Verbindung:  
001-800-764-7419.

Unsere Mitarbeiter stehen Ihnen rund um die Uhr für evtl. Fragen 
zur Verfügung.

FLUGVERSPÄTUNGEN
Wenn Sie häufig reisen, dann wissen Sie sicher nur zu gut, dass es 
aus den verschiedensten Gründen zu einer Verzögerung bei der 
Flugabfertigung kommen kann. Falls Ihr Flug aufgrund  
meteorologischer Bedingungen oder technischer Schwierigkeiten 
verspätet ankommt und das Schiff bereits den Hafen verlassen 
hat, setzen Sie sich bitte mit Carnivals Reisehotline unter  
001-800-764-7419 in Verbindung.
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ABFAHRTSHÄFEN 
ABFAHRTSZEITEN

Baltimore
Cruise Maryland Terminal  
at South Locust Point,  
2001 East McComas Street, 
Baltimore, MD 21230

Barbados
Bridgetown Port, Princess Alice 
Highway, Bridgetown, Barbados

Charleston
Port of Charleston, Union Pier 
Passenger Terminal,  
32 Washington Street, Charleston, 
South Carolina 29401

Fort Lauderdale  
Port Everglades
Eller Drive, Fort Lauderdale,  
FL 33316-4201
 
Galveston
Port of Galveston,  
Texas Cruise Ship Terminal on 
Galveston Island, Pier #25, 2502 
Harborside Drive, Galveston,  
Texas 77550

Honolulu
Cruise Ship Terminal,  
Honolulu Pier 2  
Passenger Terminal
521 Ala Moana Boulevard
Honolulu, Hawaii 96813

Jacksonville
Jaxport Cruise Terminal,  
9810 August Drive,  
Jacksonville, FL 32226
 
Los Angeles (Long Beach)
Port of Long Beach,  
Long Beach Cruise Terminal,  
231 Windsor Way,  
Long Beach, CA 90802

Miami
Port of Miami
Terminal D  
1435 North Cruise Boulevard, Port 
of Miami, Miami, FL 33132  
Terminal E  
1265 North Cruise Boulevard, Port 
of Miami, Miami, FL 33132

Mobile 
Alabama Cruise Terminal  
201 South Water St,  
Mobile, AL 36602

New Orleans
Port Of New Orleans,  
Erato Street Terminal,  
1100 Port of New Orleans Place, 
New Orleans,  
Louisiana 70130-1733

HAFENADRESSEN:
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San Juan
Port of San Juan
Calla Marina Gilberto Concepcion  
de Gracia Pier #4
Old San Juan, PR 00901

Seattle
Smith Cove Cruise Terminal 91, 
2001 West Garfield St., Seattle, 
WA 98119

Tampa
Port Tampa Bay,  
Cruise Terminal #3
815 Channelside Drive
Tampa, Florida 33602

Vancouver
Canada Place Ship Terminal – 
East Berth 4-5  
999 Canada Place
Vancouver, British Columbia, 
Canada V6C 3C1

New York
Manhattan Cruise Terminal,  
Pier 88/90/92,  
711 12th Avenue at 55th Street, 
New York City,  
New York 10019

Norfolk
Port of Norfolk 
Half Moone Cruise and  
Celebration Center,  
1 Waterside Drive
Norfolk, Virginia 23510,

Port Canaveral (Orlando)
A-Side North Cruise Terminals
Charles Rowland Drive
Cape Canaveral, FL 32920
Cruise Terminal #5 – 9245  
Charles Rowland Drive
Cruise Terminal #6 – 9241  
Charles Rowland Drive

Abfahrtshafen Einschiffungszeit Ablegezeit

Baltimore 14.00 – 16.00 Uhr 17.00 Uhr

Carnival Pride (06.01.19/03.11.19/05.01.20):

14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Barbados 10.00 – 14.00 Uhr 17.00 Uhr

Charleston Carnival Ecstasy: 

13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Sunshine: 

14.30 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Ft. Lauderdale 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Galveston 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Freedom (27.10.2018/19.01.2019/27.10.2019/
19.01.2020):
14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Honolulu 13.00 – 18.00 Uhr 23.00 Uhr (an Tag 2)

Jacksonville 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Long Beach 13.00 - 15.00Uhr 16.00 Uhr

Carnival Miracle:

13.00 – 15.30 Uhr 16.30 Uhr
 
Carnival Sunshine (12.01.2019):
13.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Miami 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Glory (16.02.2019): 

14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Carnival Conquest (05.05.2019): 

15.00 – 20.00 Uhr 21.00 Uhr

Mobile 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Fantasy (17.09.2018/19.09.2019): 

13.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

New Orleans 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

New York City 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Norfolk 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Port Canaveral 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Breeze (02.11.2019/11.01.2020):

14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

San Juan 14.30 – 20.00 Uhr 21.00 Uhr

Seattle 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Tampa 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Vancouver Carnival Legend  nach Alaska:

13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Legend nach Hawaii:

13.30 – 16.00 Uhr 17.00 Uhr

Los Angeles/San Pedro Carnival Legend

13.30 – 15.30 Uhr 16.30 Uhr
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EINSCHIFFUNGSZEITEN

Abfahrtshafen Einschiffungszeit Ablegezeit

Baltimore 14.00 – 16.00 Uhr 17.00 Uhr

Carnival Pride (06.01.19/03.11.19/05.01.20):

14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Barbados 10.00 – 14.00 Uhr 17.00 Uhr

Charleston Carnival Ecstasy: 

13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Sunshine: 

14.30 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Ft. Lauderdale 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Galveston 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Freedom (27.10.2018/19.01.2019/27.10.2019/
19.01.2020):
14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Honolulu 13.00 – 18.00 Uhr 23.00 Uhr (an Tag 2)

Jacksonville 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Long Beach 13.00 - 15.00Uhr 16.00 Uhr

Carnival Miracle:

13.00 – 15.30 Uhr 16.30 Uhr
 
Carnival Sunshine (12.01.2019):
13.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Miami 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Glory (16.02.2019): 

14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

Carnival Conquest (05.05.2019): 

15.00 – 20.00 Uhr 21.00 Uhr

Mobile 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Fantasy (17.09.2018/19.09.2019): 

13.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

New Orleans 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

New York City 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Norfolk 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Port Canaveral 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Breeze (02.11.2019/11.01.2020):

14.00 – 17.00 Uhr 18.00 Uhr

San Juan 14.30 – 20.00 Uhr 21.00 Uhr

Seattle 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Tampa 13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Vancouver Carnival Legend  nach Alaska:

13.00 – 15.00 Uhr 16.00 Uhr

Carnival Legend nach Hawaii:

13.30 – 16.00 Uhr 17.00 Uhr

Los Angeles/San Pedro Carnival Legend

13.30 – 15.30 Uhr 16.30 Uhr
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TRANSFER-SERVICE
Die	Kreuzfahrtterminals erreicht man von den Hotels, Flughäfen, 
den Bus- und Bahnstationen bequem mit dem Taxi. Sie haben die 
Möglichkeit, vorab den Transfer vom Flughafen zum Pier (einfache 
Fahrt oder Hin- und Rückfahrt am Tag der Ankunft / Abreise) zu 
buchen. Bitte beachten Sie dabei, dass dieser Service  
angepasst an die Einschiffungszeiten angeboten wird.  
Ent sprechende Transfers müssen spätestens 7 Tage vor der  
geplanten Kreuzfahrt gebucht werden. Bitte setzen Sie sich mit  
Ihrem Reisebüro oder mit Carnival Cruise Line in Verbindung  
(Kontaktdaten siehe Rückseite). Passagiere, die keinen Transfer 
gebucht haben, sind für Ihren Transfer zum und vom Pier selbst 
verantwortlich.

PARKMÖGLICHKEITEN
An den meisten unserer An- und Abreisehäfen gibt es bewachte 
Parkplätze, die von unabhängigen Anbietern verwaltet werden. 
Die Parkgebühren variieren je nach Hafen und werden direkt vor 
Ort bei dem entsprechenden Anbieter bezahlt. 

BESUCHERREGELUNG
Carnival erlaubt keine Besucher an Bord der Schiffe. 
Wir bitten um Verständnis.

SO VIELE  
KÖSTLICHE MÖGLICHKEITEN
ESSENSZEITEN 
Präferenzen bezüglich Essenszeiten und Tischnachbarn wurden 
zum Zeitpunkt Ihrer Buchung angegeben. Wir können nicht  
garantieren, dass Carnival alle Ihre Wünsche diesbezüglich  
erfüllen kann. Unsere Restaurants sind Nichtraucherzonen. 

Frühstück*       Freie Tischwahl im großen Speisesaal   
            und im Buffetrestaurant

Mittagessen*   Freie Tischwahl im großen Speisesaal  und  
im Buffetrestaurant

Abendessen  Erster Turnus: 18:00 Uhr  
Später Turnus: 20:15 Uhr  
„Your Time Dining“, eine flexible Essenszeit von 
17:45 bis 21:30 Uhr

     (Änderungen vorbehalten.)
*Erfragen Sie die Zeiten, in denen wir Ihnen Frühstück und Mittagessen  
servieren, direkt an Bord, da sie von Schiff zu Schiff variieren können.  
Bitte informieren Sie sich in unserer Bordzeitung „Fun Times“ über die aktuellen  
Essenszeiten.
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Gerne servieren wir Ihnen bis 10 Uhr auch ein kontinentales 
Frühstück in der Kabine oder bereiten ein kleines Frühstücks-
buffet an Deck vor. Auch Mittag- und Abendessen werden als 
Buffet auf dem Lido Deck angeboten.

LIDO BUFFET RESTAURANT
Wenn Ihnen eher nach legerem Ambiente ist, dann empfehlen wir 
Ihnen unser Buffetrestaurant, denn auch dort können Sie ein köst-
liches Menü genießen. Es ist außerdem täglich zum Frühstück, 
Mittag, sowie für Snacks zwischendurch jederzeit geöffnet. Unse-
re Kellner stehen Ihnen jederzeit zur Verfügung und helfen Ihnen 
gerne weiter. Sie werden hier mit einem vielseitigen Angebot an 
Pasta-Gerichten, Braten, Rippchen, gegrilltem Hühnchen, Sala-
ten, Desserts und einem besonderen Tagesangebot verwöhnt. 

THE STEAKHOUSE
Eine weitere köstliche Alternative ist unser Spezialitätenrestaurant 
The Steakhouse. Hier ist lediglich eine Gebühr über ca. USD 
38,– p.P. für die Tischreservierung erforderlich. Genießen Sie die 
gemütliche Atmosphäre und die köstlichen Spezialitäten, die  
unsere vielfach ausgezeichneten Küchenchefs für Sie zubereiten. 
Herausragende Kochkunst und ein zuvorkommender Service  
runden das Angebot ab. Lassen Sie sich unsere schmackhaften 
Fleischgerichte, die frischen Meeresfrüchte und die einzigartigen 
Kreationen unserer Küche auf der Zunge zergehen. Das Steakhouse 
finden Sie auf folgenden Schiffen: 

CARNIVAL BREEZE, CARNIVAL CONQUEST, CARNIVAL DREAM, 
CARNIVAL FREEDOM, CARNIVAL GLORY, CARNIVAL LEGEND, 
CARNIVAL LIBERTY, CARNIVAL MAGIC, CARNIVAL MIRACLE, 
CARNIVAL PRIDE, CARNIVAL SPIRIT, CARNIVAL SPLENDOR, 
CARNIVAL SUNSHINE, CARNIVAL VALOR, CARNIVAL VISTA,  
CARNIVAL HORIZON, CARNIVAL PANORAMA,    
CARNIVAL SUNRISE   
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24-STUNDEN-PIZZERIA
Unsere Pizzeria ist rund um die Uhr für Sie geöffnet. Den ganzen 
Tag und die ganze Nacht über backen wir hier ofenfrische  
Pizza mit Ihrem Lieblingsbelag. Hier ist für jeden etwas dabei. In 
der Pizzeria erhalten Sie außerdem einen frisch zubereiteten, köst-
lichen Salat.

CAFÉS
In unseren Cafés servieren wir Ihnen gegen Gebühr frisch  
gebrühte europäische Kaffeesorten, Cappuccino, Café Latte,  
Espresso und Sie können dazu leckere französische  
Backwaren genießen.

KABINENSERVICE
Falls Sie zwischendurch der kleine Hunger packt, können Sie 
rund um die Uhr unseren Kabinenservice in Anspruch nehmen 
und werden mit Snacks und frischem Obst oder einem Frühstück 
versorgt.

SPEZIELLE DIÄTKOST
Passagiere mit speziellen Diät-Anforderungen – z. B. kalorien-
bewusst, salz-, cholesterin- oder fettarm – finden in jeder  
Spei se karte eine Auswahl von gesunden und köstlichen  
Gerichten. Auch gluten- und laktosefreie Speisen stehen zur  
Verfügung.

Sollten Sie bestimmte Vorgaben bezüglich Ihrer Ernährung  
beachten müssen, so sprechen Sie im Vorfeld mit Ihrem zuständi-
gen Kellner. Unsere Crew versucht ihr Möglichstes, Ihren Essens-
wünschen nachzukommen, leider können wir dies jedoch nicht 
garantieren. Wenn Sie koscheres Essen wünschen, geben Sie 
uns bitte bis spätestens zwei Wochen vor Ihrer Abreise Bescheid.

WEINE
Sie möchten Ihre Mahlzeit mit einem unserer ausgewählten Weine 
abrunden oder den Tag mit einem gepflegten Glas Champagner 
abschließen? Fragen Sie uns einfach nach der Weinkarte und 
wir helfen Ihnen gerne dabei, den idealen Wein für jeden Anlass 
auszuwählen (gegen Aufpreis). 
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Getränke- 
 PAKETE

 Anwendbar in allen Gastronomiebereichen an Bord
 Buchbar vorab der Kreuzfahrt online oder am Einschif-
fungstag an Bord für die gesamte Kreuzfahrtdauer  
(unser Tipp: vor der Kreuzfahrt online buchen und sparen)

CARNIVAL- 
CHEERS-PAKET*

 Alle Sodagetränke und alle alkoholfreien 
Cocktails
 Alle klassischen Cocktails und alle  
Spirituosen bis 50 USD | pro Glass
 Alle Biersorten und Weine  
im Glas bis 50 USD

CA
RN

IVAL-CHEERS-PAKETca. p. P./Tag 

 $ 60,-*

(max. 15 Getränke/Tag, nur buchbar für jeden Erwachsenen ab 21 Jahren in einer Kabine)
*Preis bei Online-Buchung vorab

BOTTOMLESS- 
BUBBLES-PAKET
Flatrate für alle kohlensäurehaltigen,  
alkoholfreien Getränke z. B. Fanta oder Cola

BO
TT

OM
LESS-BUBBLES-PAKETca. p. P./Tag 

   $ 8,60



VERGNÜGEN  
AN BORD 

IHR KABINENSTEWARD
Der Urlaub beginnt mit Ihrem Kabinensteward. Denn jeder Kabine 
ist ein eigener Steward zugewiesen, der während der gesamten 
Kreuzfahrt Ihr Ansprechpartner sein wird.

TÄGLICHE AKTIVITÄTEN
Für vergnügliche Stunden an Bord sorgen Ihr Kreuzfahrtdirek-
tor und seine Mitarbeiter mit einem vielseitigen Unterhaltungs-
programm. Egal ob Frühsport an Deck oder abendliche Shows: 
Hier ist für jeden etwas geboten!

FUN TIMES
„Fun Times“ ist unsere Bordzeitung, die Ihnen jeden Abend vor 
dem Zubettgehen direkt auf die Kabine geliefert wird. Darin finden 
Sie das Unterhaltungsprogramm für den kommenden Tag. So kön-
nen Sie schon vorab planen, was Sie alles unternehmen möchten.
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DIE FUN-SHOPS VON CARNIVAL
In unseren Shops finden Sie eine Auswahl der besten Marken 
der Welt und beim zollfreien Einkaufen auf hoher See machen Sie 
bestimmt das eine oder andere Schnäppchen: Edle Juwelen und 
Designeruhren, feinstes Parfüm bekannter Marken, schicke Mode 
und exklusive Souvenirs mit dem Schiffslogo. Nutzen Sie auch die 
Sonderangebote alkoholischer Getränke und Tabakwaren, die Sie 
bei uns oft sehr viel preiswerter als auf dem U.S.-Festland erwer-
ben können.

GÄSTESERVICE
Am Informationsschalter steht Ihnen rund um die Uhr ein  
Ansprechpartner zur Verfügung, der gerne all Ihre Fragen  
beantwortet. 

SERENITY BEREICH
Es wäre keine Traumkreuzfahrt ohne eine kleine Auszeit für sich 
selbst. Genau aus diesem Grund haben wir auf fast allen Schiffen 
den Carnival Serenity Bereich geschaffen, einen kostenlosen Er-
holungsbereich nur für Erwachsene ab 21 Jahren. In ruhiger 
Atmosphäre mit angenehmer Hintergrundmusik genießen Sie Ihr 
Sonnenbad mit einem leckeren Getränk vom Bar Service (gegen 
Gebühr)  – oder Sie suchen sich ein lauschiges Plätzchen im 
Schatten auf einer unserer bequemen Liegen oder Hängematten. 
Auch die zum Meer gewandten Whirlpools garantieren Entspan-
nung pur. Perfekt zum Abschalten und Genießen!

SCHÖNHEITSSALON
Ein Schönheitssalon mit Nagelstudio sowie der Friseur für Damen 
und Herren sind während der Kreuzfahrt täglich geöffnet. 
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SPA CARNIVAL PROGRAMM
Eine Kreuzfahrt ist zum Entspannen da und unser bordeigenes Spa 
ist ganz darauf ausgelegt, dass Sie den Alltag für ein paar  
Stunden vergessen können. Entweder Sie entscheiden sich für das 
Elemis oder das La-Therapie, die mit entspannenden Massagen so-
wie exotischen Körper- und Gesichtsbehandlungen aufwarten (vor-
ab buchbar). Oder Sie genießen einfach unsere frei verfügbare Sau-
na, das Dampfbad oder die Hydromassage-Einrichtung.

CLOUD 9 SPA & KABINEN
Unser fast 2.000 m2 (21.000 sq. feet) großes Spa erstreckt sich 
über 2 Etagen und ist eine Oase des Wohlbefindens mitten  
auf See. Neben den Behandlungsräumen, in denen wir Sie mit 
den neuesten Schönheits- und Körperbehandlungen verwöhnen, 
steht Ihnen hier auch die Thermal Suite zur Verfügung: Genießen 
Sie eine Rundum-Erneuerung in unseren Heisskammern oder  
lassen Sie sich im Thalassotherapie-Pool (ausgewählten Schiffe) 
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mit ionisiertem Meerwasser massieren. Passagiere, die eine Spa-
Kabine gebucht haben, genießen privaten Zugang zum Cloud 9 
und eine Reihe von besonderen Annehmlichkeiten, wie zum Bei-
spiel die bevorzugte Behandlung bei Reservierungswünschen 
(CARNIVAL SPLENDOR, CARNIVAL DREAM, CARNIVAL MAGIC, 
CARNIVAL BREEZE, CARNIVAL SUNSHINE , CARNIVAL SUNRISE, 
CARNIVAL VISTA CARNIVAL HORIZON UND    
CARNIVAL PANORAMA). 

FITNESS AN BORD
Es gibt verschiedene Möglichkeiten, sich während einer Carnival-
Kreuzfahrt fit zu halten. Zum einen werden Sie auf dem Schiff einen 
modernen Fitnessraum vorfinden, den Sie gratis nutzen können. 
Zum anderen wollen wir Sie mit einer Reihe von kostenlosen Kursen 
und einigen, für die wir eine kleine Gebühr erheben, motivieren. Sie 
haben folgende Kurse zur Auswahl: Yoga für Anfänger, Bodywalk, 
Power Walk, Pilates für Anfänger, Body Stretching, Kickboxing, Aero-
bic, Body Cycling, Body Symmetry und Stretch and Relax. Falls Sie 
weitere Fragen haben sollten, wenden Sie sich an einen unserer 
Personal Trainer, der Ihnen gerne ein persönlich auf Sie zuge-
schnittenesProgramm zusammenstellen wird. Bitte packen Sie für die 
Nutzung des Fitnessraums Turnschuhe ein und beachten Sie, dass 
die Teilnehmerzahl in den Kursen beschränkt ist.

Passagieren unter 12 Jahren ist der Zugang zum Spa Carnival  
Fitnessraum und der Lounge nicht gestattet. Passagiere zwischen 
12 und 17 Jahren müssen dort stets in Begleitung eines  
Erwachsenen sein. Die Spa-Bereiche werden von Steiner Leisure 
Services verwaltet.

SEASIDE THEATER
Erleben Sie das Carnival’s Seaside Theater mit seiner riesigen 
Outdoor-Leinwand. Spielfilme, sportliche Events oder auch  
Cartoons für unsere kleinen Gäste sind nur einige Beispiele  
unseres tollen Angebots. Holen Sie sich etwas Popcorn und Eis 
und machen Sie es sich gemütlich. Das tägliche Programm  
können Sie Ihrer Bordzeitung entnehmen .  

CASINO UND MEGACASH
Jedes Carnival-Casino bietet Ihnen stundenlange Unterhaltung 
vom Feinsten: An Spielautomaten, beim Blackjack, Roulette,  
karibischen Stud Poker, MegaCash oder am Glücksrad haben Sie 
die Möglichkeit, den weltweit größten Jackpot auf einem 
Kreuzfahrtschiff zu gewinnen. Zu Beginn der Kreuzfahrt führen 
Sie die Mitarbeiter des Casinos in die Regeln der einzelnen Spiele 
ein. Bitte beachten Sie, dass Passagiere unter 18 Jahren keinen 
Zutritt zum Casino haben.

www.carnivalcruiseline.de /.at   27



POOLS
Jedes schwimmende Resort verfügt über mehrere Pools, auf vielen 
Schiffen auch über ein Planschbecken für Kinder. Die Schiffe der 
Legend, Carnival Pride, Carnival Spirit, Carnival Glory, der Fan-
tasy Klasse, Dream Klasse, Sunshine Klasse und Vista Klasse 
bieten sogar den riesigen Water Works. An Bord gibt es keine 
Bademeister, daher bitten wir Sie darum, sich besonders um-
sichtig zu verhalten. Bitte benutzen Sie die dafür vorgesehenen 
Leitern, um in die Schwimmbecken zu gelangen und beachten 
Sie, dass das Springen vom Seitenrand untersagt ist. Je nach 
Schiff müssen Kinder mindestens 1 Meter bis 1,20 Meter groß 
sein, um unsere Wasserrutschen benutzen zu dürfen. Die Ge-
sundheitsbehörde der USA untersagt Kleinkindern, die noch 
Windeln tragen, sowie Kindern, die noch nicht alleine auf die To-
ilette gehen können, den Aufenthalt in den Pools.
 

TOUR DURCH DIE BORDKÜCHE
Sie möchten einmal einen Blick hinter unsere Kulissen werfen? 
Dann zeigen wir Ihnen gerne, wo Ihre Mahlzeiten zubereitet  
werden. Wann die Führung stattfindet (nicht auf allen Schiffen, 
gegen Gebühr), entnehmen Sie der Bordzeitung „Fun Times“.

CARNIVALS KINDER-  
UND JUGENDPROGRAMM

CAMP OCEAN
Carnivals betreutes Kinderprogramm ist auf drei Altersstufen, 
nämlich Kleinkinder (2 bis 5 Jahre), Junioren (6 bis 8 Jahre) und 
Teens (9 bis 11 Jahre) ausgerichtet. Ihre Kleinen werden mit Si-
cherheit große Freude daran haben, sich mit Fingerfarbe auszuto-
ben oder sich an der neuesten PlayStation in Sachen Geschick-
lichkeit üben zu können. Unser speziell ausgebildetes 
Camp-Personal garantiert Ihnen die Sicherheit Ihrer Kinder und 
achtet besonders darauf, dass sich jedes einzelne Kind an Bord 
wohlfühlt. 

CIRCLE "C"
Herzlich willkommen bei Circle „C“, dem Club, in dem 12- bis 
14-Jährige die Kreuzfahrt genießen, sich erholen oder einfach nur 
Kontakte knüpfen können. Unser Programm wird ständig erweitert 
und Spiele, Partys sowie andere betreute Aktivitäten wurden 
extra für diese Altersgruppe gestaltet. Wenn Ihre Kinder auf 
dem Schiff davon schwärmen, wie viel Spaß sie haben, dann 
wissen Sie, dass sie Circle „C“ entdeckt haben.
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CLUB O2
Für Jugendliche im Alter von 15 bis 17 Jahren haben wir ebenfalls 
ein interessantes Freizeitangebot zusammengestellt. Ein Club in 
dem getanzt und Musik gehört wird, Videospiele gespielt und  
Filme geschaut werden, in dem aber auch exklusive Partys und 
Aktivitäten, Sportangebote und Landausflüge für Unterhaltung 
sorgen. An Bord jedes Schiffes gibt es einen Club O2-Direktor 
und die Schiffe verfügen auch über eine eigens für Teenager 
eingerichtete Lounge. 

Carnivals Kinder- und Jugendprogramm wird auf jeder Kreuzfahrt 
angeboten. Camp Ocean ist auf See von 10 bis 22 Uhr geöffnet 
und an Hafentagen vom Zeitpunkt des Anlegens bis 22 Uhr.  
Circle „C“ und Club O2 bieten altersgerechte Öffnungszeiten für 
unsere jungen Passagiere an Bord. Alles in allem bieten wir  
Kindern jeder Altersgruppe ein großes Angebot an betreuten  
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Aktivitäten.

TIPPS FÜR DEN  
AUFENTHALT AN BORD
MEDIZINISCHE VERSORGUNG UND AUSLANDSKRANKENSCHUTZ
Sollten Sie während Ihres Aufenthalts an Bord ärztliche Hilfe  
benötigen, können Sie sich rund um die Uhr an unser ärztli-
ches Personal wenden. Die Krankenstationen an Bord unserer 
Schiffe erfüllen oder übertreffen die vom internationalen Rat der 
Kreuzfahrtlinien (International Council of Cruise Lines) und vom 
American College of Emergency Physicians vorgegebenen 
Standards für medizinische Einrichtungen. Das ärztliche Perso-
nal ist in den Bereichen der Notfallmedizin und / oder Allgemein-
medizin ausgebildet.  

Unsere Ärzte an Bord sind unabhängige Auftragnehmer und rech-
nen daher die erbrachten Leistungen gesondert ab. Sollten Sie 
medizinische Versorgung in Anspruch nehmen, wird Ihr Sail & 
Sign-Konto mit den Kosten belastet. Für den Fall, dass ein 
Krankenhausaufenthalt, eine Operation oder die Behandlung einer 
ernsthaften Erkrankung erforderlich werden, kümmern wir uns um 
den Transport in ein Krankenhaus an Land, wobei Wetter oder 
Aufenthaltsort die Transportmöglichkeiten zu einer entsprechen-
den Einrichtung einschränken oder verzögern können. Wenn Sie 
in ein Krankenhaus an Land gebracht werden müssen, haftet  
Carnival nicht für die Kosten der Behandlung. Unter Umständen 
wird Ihr Krankenversicherungsschutz dort, beziehungsweise in 
den Anlaufhäfen nicht akzeptiert. Nach Ihrer Rückkehr können Sie 
sich mit Ihrer Krankenkasse in Verbindung setzen und bekommen 
die Kosten unter Umständen dort erstattet. Einzelheiten dazu  
entnehmen Sie bitte Ihrer persönlichen Krankenversicherungs- 
police. Außerdem empfehlen wir den Abschluss einer  
Auslandskrankenversicherung, wodurch Ihnen die Erstattung 
unerwarteter medizinischer Kosten bis zur vereinbarten Höhe ga-
rantiert wird. Sollten Sie momentan an einer ernsthaften  
Erkrankung leiden, besprechen Sie sich bitte vor Antritt der Reise 
mit Ihrem Hausarzt. Sollten Sie spezielle Medikamente einnehmen 
müssen oder das ärztliche Personal an Bord über besondere  
gesundheitliche Umstände informieren wollen, setzen Sie sich  
bitte mit der Krankenstation in Verbindung. So können wir uns  
entsprechend auf Ihre Bedürfnisse einstellen.

Falls Sie an einer Infektion erkranken oder der Verdacht auf eine 
ansteckende Krankheit besteht, sind Sie zur Sicherheit aller  
Mitreisenden verpflichtet, dies der Krankenstation an Bord zu  
melden. Sollten Sie zur Behandlung eines Leidens intramuskuläre 
bzw. subkutane Injektionen benötigen, sorgen Sie bitte dafür, 
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dass sich keines der Besatzungsmitglieder und keiner der  
anderen Gäste verletzt, indem Sie benutzte Nadeln in  
durchstichsicheren Behältern entsorgen. Wenn Sie einen  
zusätzlichen stichfesten Behälter benötigen, wenden Sie sich  
bitte an Ihren Kabinen steward oder an unser Personal am  
Informationsschalter.

MEDIKAMENTE
Tragen Sie Ihre Medikamente immer bei sich (Handtasche),  
damit Sie sie im Notfall griffbereit haben. Bitte lassen Sie  
wichtige Medikamente nicht im aufgegebenen Gepäck, da 
Sie darauf nicht jederzeit Zugriff haben.

Falls Sie verschreibungspflichtige Medikamente, Vitamine 
oder andere Arzneimittel regelmäßig einnehmen, bringen Sie  
bitte eine ausreichende Menge davon mit an Bord, da wir unter  
Umständen nicht alle Medikamente mit uns führen und diese 
auch nicht unbedingt in allen Anlaufhäfen besorgen können. Die  
gängigsten Präparate können in der Praxis des Schiffsarztes  
erworben werden; bitte beachten Sie dabei, dass die  
Mitarbeiter von Camp Ocean Kindern keine Medikamente  
verabreichen dürfen.

WERDE ICH SEEKRANK?
Seekrankheit kommt auf großen Schiffen wie unseren nur selten 
vor, da sie mit Stabilisatoren ausgestattet sind, die dafür  
sorgen, dass das Schiff ruhig im Wasser liegt. Sollten Sie doch ein 
Unwohlsein verspüren, dann bitten Sie Ihren Kabinensteward, un-
ser Personal am Informationsschalter oder die Krankenstation um 
entsprechende Medikamente (gegen Gebühr).

WIE SIEHT ES MIT DEN ELEKTRISCHEN  
ANSCHLÜSSEN AUS?
Die Spannung auf allen Carnival-Schiffen beträgt 110 Volt sowie 
220 Volt Wechselstrom. Somit können Sie ohne Adapter  
elektrische Geräte wie Rasierapparate, Haartrockner und  
Lockenstäbe nutzen. Die Verwendung von Heizgeräten wie  
Bügeleisen oder Heizkissen in der Kabine ist verboten, da diese 
eine Brandgefahr darstellen können.

GIBT ES BABYSITTING AN BORD?
Von 22.00 - 1.00 Uhr morgens steht Ihnen ein Babysitter für Kin-
der bis zu 11 Jahren im Camp Ocean zur Verfügung. Hier werden 
Ihre Kinder liebevoll von fachlich geschultem Personal betreut. 
Die Betreuung findet im Camp Ocean statt, wobei Kissen, Decken 
und Kinderbetten gestellt werden. Dieser Service kostet pro Kind 
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8 USD pro Stunde. Zum selben Preis bieten wir an Tagen, an  
denen Landausflüge geplant sind auch eine Morgenbetreuung für 
Kinder unter 2 Jahren an. Ab der Ankunft im Hafen bis 12 Uhr  
mittags kümmern wir uns fürsorglich um Ihre Kleinen. 
Ein Babysitter-Service auf der Kabine wird nicht angeboten.

WERDEN HANDTÜCHER ZUR VERFÜGUNG GESTELLT?
Die Badehandtücher, die Sie in Ihrer Kabine vorfinden, können Sie 
sowohl auf Deck und im Hafen benutzen (bei Verlust werden 
diese dem Bordkonto belastet), als auch bei uns an Bord käuflich 
erwerben.

FUNDBÜRO
Leider verlegt man auch einmal etwas. Falls Sie an Bord etwas 
verlieren, melden Sie dies bitte unserem Fundbüro am Informati-
onsschalter. Wenn Sie etwas finden, das nicht Ihnen gehört,  
geben Sie dies bitte im Fundbüro ab, damit wir es dem  
rechtmäßigen Besitzer zurückgeben können. Alles, was bis zum 
Ende der Kreuzfahrt nicht abgeholt wurde, wird an unser  
Hauptbüro in Miami weitergeleitet.
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TRINKGELD
Die Trinkgelder betragen: 13.99 USD pro Tag/Person, für Suiten 
15.99 USD. Die Trinkgelder sind nicht im Reisepreis inkludiert 
und können jederzeit an der Rezeption erhöht, verringert oder 
gestrichen werden.

Unsere Mitarbeiter werden alles tun, um Ihren Erwartungen mehr 
als gerecht zu werden. Sollten Sie mit dem gebotenen Service 
nicht zufrieden sein, bitten wir Sie darum, sich noch an Bord mit 
dem Guest Service in Verbindung zu setzen. So können wir Ihren 
Beschwerden schnell und angemessen entgegenwirken.

Für sonstige Ausgaben wie zum Beispiel Getränke belasten wir Ihr 
Sail & Sign-Konto automatisch mit 15 % Service-Charge auf den 
ausgewiesenen Betrag. Wenn Sie dem Kabinenservice oder Ihren  
Kellner mit einem Trinkgeld erfreuen möchten, dann übergeben 
Sie es bitte persönlich. 

FOTOS UND MEHR
Bei formellen Anlässen oder Abendessen können Sie in unseren 
Portrait-Studios ein professionelles Foto von sich und Ihren Lieben 
schießen lassen. Alle Porträts werden ausgestellt und können 
dann in der Photo Gallery gekauft werden. Für Sonderwünsche, 
die wir Ihnen natürlich gerne erfüllen, ist ein Termin erforderlich. 
Zusätzlich bietet die Photo Gallery eine Reihe von Produkten und 
Service-Leistungen wie z. B. Filme, Kameras, Alben,  
Leinwandabzüge und eine Express-Entwicklung an.  
Weitere Informationen dazu erhalten Sie direkt in der Photo  
Gallery.       
 
Ausgewählte Schiffe haben eine digitale Pixels Photo Gallery. Die Fotos können über 
ein iPad in der Gallery, über Ihren Fernseher auf der Kabine oder über die HUB App 
auf Ihrem Smartphone/Tablet aufgerufen und heruntergeladen oder ausgedruckt 
werden (gegen Gebühr). 

Die digitale Gallery ist auf folgenden Schiffen verfügbar: Carnival Breeze, Carnival 
Conquest, Carnival Horizon, Carnival Magic, Carnival Panorama, Carnival Paradise, 

Carnival Victory, Carnival Vista

GEBURTSTAGE UND JAHRESTAGE
Falls Sie während Ihrer Kreuzfahrt Geburtstag haben oder einen 
anderen Jahrestag feiern möchten, setzen Sie sich bitte  
diesbezüglich mit dem Oberkellner in Verbindung. Er wird Sie  
über unsere kostengünstigen Angebotspakete speziell für  
Feierlichkeiten informieren (auch als Bon Voyage/Kabinengruß 
vorab buchbar, siehe S. 38).
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GOTTESDIENSTE
Sofern es möglich ist, wird an Weihnachten, am Palmsonntag und 
zu Ostern ein Geistlicher mit an Bord sein, um einen Gottesdienst 
abzuhalten.

BESTIMMUNGEN IN BEZUG AUF DEN AUSSCHANK UND  
DAS MITBRINGEN VON ALKOHOL
Den Gästen ist es grundsätzlich untersagt, alkoholische Getränke 
mit an Bord zu nehmen. Zu Beginn der Reise erlauben wir jedoch 
jedem Passagier (über 21 Jahre), eine Flasche Wein oder Sekt 
im Handgepäck mitzubringen. Wenn Sie Ihr mitgebrachtes  
Getränk im Speisesaal konsumieren möchten, wird eine  
Korkgebühr von 15 USD pro Flasche berechnet.   
Außerdem ist es den Passagieren gestattet, eine geringe Menge  
nichtalkoholischer Getränke mit an Bord zu nehmen.

An Bord sind nur kleine Kühlboxen zugelassen (ca. 30 x 30 x 30 
cm = 12 x 12 x 12 Inch) in denen 6 bis 12 Dosen  
nichtalkoholischer Getränke Platz haben. Alle alkoholischen  
Getränke, darunter auch größere Mengen an Wein / Champagner 
oder übermäßige Mengen nichtalkoholischer Getränke werden 
eingezogen und ohne Entschädigung entsorgt. An Bord unserer 
Schiffe haben Sie die Möglichkeit diverse Getränke zu kaufen,  
beachten Sie bitte dabei, dass alkoholische Getränke an Gäste 
unter 21 Jahren weder ausgeschenkt noch verkauft werden. Wir 
behalten uns vor, den Verkauf von alkoholischen Getränken  
jederzeit abzulehnen. Alkoholische Getränke, die Sie in den  
Geschenkläden an Bord oder während des Landgangs  
erwerben, werden von Carnival bis zum Ende der Kreuzfahrt  
einbehalten.

KANN ICH MEINE WÄSCHE WASCHEN?
Auf den Kabinendecks Ihres Schiffes befinden sich mindestens 
zwei Waschsalons zur Selbstbedienung. In jedem dieser Salons 
stehen mindestens zwei Münzwaschautomaten, Wäschetrockner, 
Bügeleisen sowie Bügelbretter für Sie bereit. Einzelportionen 
Waschmittel und Weichspüler sind dort am Automaten erhältlich. 
Bitte berücksichtigen Sie, dass die Waschmaschinen nicht  
benutzt werden dürfen, während das Schiff im Hafen liegt.

Darüber hinaus steht Ihnen an Bord eine Wäscherei zur  
Verfügung. Gegen Gebühr wäscht und bügelt das Personal dort 
Ihre Wäsche. Sollten Sie diesen Service in Anspruch nehmen  
wollen, übergeben Sie die Wäsche bitte Ihrem Kabinensteward. 
Eine chemische Reinigung können wir an Bord leider nicht  
anbieten.
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VERBINDUNG ZUR AUSSENWELT

KANN ICH AN BORD ANRUFE TÄTIGEN?
Über Satellitentelefon können Sie jederzeit Ihre Freunde und  
Familie direkt von der Kabine aus anrufen. Informationen und 
Anleitung sowie eine Auflistung der Gebühren finden Sie im 
Schiffsadressbuch in Ihrer Kabine. Bitte berücksichtigen Sie, dass 
ein Festnetztelefonat auf See per Satellit geführt wird. Die Nutzung 
von Telefonkarten, Kreditkarten oder R-Gesprächen ist deshalb 
nicht möglich. Alternativ können Sie an Bord der Carnival-Flotte für 
ein- und ausgehende Telefonate auch Ihr Mobiltelefon  
benutzen. Dabei fallen internationale Roaming-Gebühren an, 
wozu Ihnen Ihr Handybetreiber weitere Informationen geben kann. 
Ein Empfang auf See ist nicht jederzeit gewährleistet.

Laden Sie sich die  kostenlose Carnival Hub App auf 
Ihr Smartphone, um alle umfangreichen 
Informationen zum Bordleben zu bekommen - von 
Speisemöglichkeiten, über Unterhaltung und 
Aktivitäten an Bord bis zu Landausflügen sind Sie 
stets darüber informiert, was an Bord und auf Ihrer 
Kreuzfahrt geschieht. 
Für eine zusätzliche, einmalige Gebühr von 5,- USD 
haben Sie zudem die Möglichkeit, die Chat-Funktion 
mit anderen Passagieren zu nutzen.
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WO KANN ICH POSTKARTEN EINWERFEN?
Ihre Postkarten können Sie einfach am Informationsschalter abge-
ben. Dort erhalten Sie auch die notwendigen örtlichen Briefmar-
ken, denn gemäß den Postbestimmungen der verschiedenen  
Häfen müssen Sie die dort gültigen Briefmarken verwenden.

KANN ICH MEINE E-MAILS ABRUFEN UND IM INTERNET SURFEN?
Dank Internet können Sie auch auf hoher See mit Ihren Liebsten 
in Kontakt bleiben. Das Internetcafé ist rund um die Uhr für Sie  
geöffnet und zu den angegebenen Zeiten steht Ihnen  
entsprechendes Fachpersonal zur Verfügung. Es erwarten 
Sie moderne Computer, die mit Flachbildschirmen und dem  
Programm WordPad ausgestattet sind. An Bord erfolgt der  
Internetzugang via Satellitenmodem.

INTERNETGEBÜHREN

Internet-Benutzung ist auf allen Carnival Schiffen in den Inter-
net-Cafés oder via Wireless-LAN auf dem gesamten Schiff mög-
lich. Bitte berücksichtigen Sie, dass die Verbindung über Satellit 
langsamer ist und Anwendungen, welche eine hohe Bandbreite  
benötigen, möglicherweise nur eingeschränkt nutzbar sind.

Folgende Internetpakete sind an Bord unserer Schiffe verfügbar:

Social (ca. 5 USD pro Tag) – Zugang zu den wichtigsten sozialen Netzwer-
ken: Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, Linkedin, Facebook Messen-
ger und WhatsApp. Kein Zugang zu anderen Apps oder Webseiten.

Value (ca. 12 USD pro Tag) – Zugang zu den wichtigsten Webseiten und An-
wendungen wie E-Mail, Nachrichten, Wetter oder Banking. 
Kein Skype oder Music Streaming möglich.

Premium (ca. 17.70 USD pro Tag) – Von E-Mails bis Skype bietet das Premi-
um-Paket die schnellste mögliche Verbindung, bis zu 3x schneller als Soci-
al oder Value. Skype oder Videoanrufe sind möglich, wenn die Netzstärke 
es erlaubt. 

WIFI-ANSCHLUSS
Sie können auch Ihren persönlichen Laptop mit an Bord nehmen, 
um unseren drahtlosen Internetzugang zu nutzen. Sollte Ihr Laptop 
nicht mit einer WiFi-Karte ausgestattet sein, kann diese im 
Internetcafé ausgeliehen werden.    
Der WiFi-Anschluss steht Ihnen auf allen Schiffen der Carnival-
Flotte überall zur Verfügung. Berücksichtigen Sie aber bitte, dass 
die Anzahl der verfügbaren Laptops an Bord begrenzt ist. Wir  
empfehlen Ihnen daher, den eigenen Laptop mitzubringen. 
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BON VOYAGE – GESCHENKE

Über unser Programm „Bon Voyage“ können Sie Freunde und  
Verwandte mit einer netten Aufmerksamkeit auf ihrer Reise  
überraschen. Bestellen Sie einen hübschen Blumenstrauß, Wein 
oder Sekt, Obst und Käse oder andere Delikatessen. Gerne  
arrangieren wir auch Willkommensgeschenke wie zum Beispiel 
Foto-Gutscheine, Bar-Gutscheine oder eine besondere  
Dekoration in der Kabine. Außerdem schnüren wir Ihnen auch ein 
Geburtstagspaket oder erstellen ein spezielles Arrangement für  
einen Jahrestag. Ebenfalls im Angebot sind verschiedene  
Produkte mit dem Carnival-Logo, wie zum Beispiel Bekleidung, 
Taschen oder Spielsachen für Kinder. Das gesamte Angebot  
können Sie unter www.carnivalcruiseline.de /.at am Ende der 
Seite unter „Kabinen grüße“ einsehen und bis 7 Tage vor Abfahrt 
bei uns buchen.

AN LAND GEHEN

LANDAUSFLÜGE
Die Teilnahme an unseren Landausflügen ist die ideale  
Möglichkeit, um Ihren Landgang so richtig zu genießen. Wir  
übernehmen auf diese Weise die oft mühsame Planung und  
informieren Sie über die verschiedenen Highlights. Carnival  
aktualisiert kontinuierlich seine Ausflugsangebote, um Ihnen  
immer die bestmögliche Auswahl zur Verfügung zu stellen. Wählen 
Sie zum Beispiel zwischen einer Besichtigungstour der Insel oder 
einer aufregenden Tour mit dem Jeep, einem Ausflug auf dem Pfer-
derücken, dem Abseilen von einem Berg oder Schnorcheln in 
traumhaften Gewässern. Langeweile kommt dabei sicher nicht auf!

Ab 100 Tage vor dem geplanten Abreisedatum können Sie 
Ihre Landausflüge buchen (siehe S. 11). Die entsprechenden 
Tickets werden Ihnen am ersten Tag der Kreuzfahrt auf die Kabine 
gebracht. Bitte überprüfen Sie Ihre Tickets sorgfältig und achten 
Sie dabei besonders auf Abfahrtszeit und Treffpunkt, da sich  
diese Daten unter Umständen seit der Buchung geändert haben 
könnten.

Die Beschreibung und Buchungsinformationen zu den  
Landausflügen finden Sie auch in Ihrer Kabine und weitere  
Einzelheiten erhalten Sie am Ausflugsschalter. Außerdem werden 
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Ihr Kreuzfahrtdirektor und Ihr Landausflugsleiter während der 
Kreuzfahrt einen informativen Vortrag über die geplanten  
Landausflüge halten. Zeit und Ort dieser Veranstaltung  
entnehmen Sie bitte der Bordzeitung „Fun Times“.

Unser Ausflugspersonal ist sehr bemüht darum, den Ausflug an 
Land zu einem ganz besonders schönen Erlebnis für Sie zu  
machen. Ihre Fragen zu den angebotenen Ausflügen beantwortet 
Ihnen gerne unser Personal am Landausflugsschalter. Bitte  
beachten Sie, dass alle Ausflüge von unabhängigen Anbietern vor 
Ort organisiert und an Bord verkauft werden. Demzufolge nehmen 
Sie an sämtlichen Aktivitäten außerhalb des Schiffes auf eigene 
Gefahr teil.

BORDKARTE UND ZUGANG ZUM SCHIFF
Ihre Sail & Sign-Karte dient Ihnen als Bordkarte und identifiziert Sie 
als Passagier eines Carnival-Schiffes. Sollten Sie an Land gehen, 
bitten wir Sie, diese Karte und einen gültigen Lichtbildaus-
weis mit sich zu führen. Sie müssen dem verantwortlichen  
Angestellten Ihre Sail & Sign-Karte und Ihren Ausweis vorzeigen, 
um wieder an Bord gehen zu dürfen, da das Schiff während es im 
Hafen liegt, für die Öffentlichkeit nicht zugänglich ist.

WÄHRUNG AN LAND
Mit U.S.-Dollar und Reisechecks können Sie in den meisten  
Anlaufhäfen bezahlen und die Händler vor Ort akzeptieren einen 
Großteil der gängigen Kreditkarten. Bitte beachten Sie, dass 
Bankschecks in der Regel nicht akzeptiert werden.   
(siehe auch "Geld" S. 12)
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KANN ICH WÄHREND DES LANDGANGS 
AN BORD BLEIBEN?
Ja, natürlich können Sie das, denn auch im Hafen bleibt das Schiff 
Ihr Zuhause. Es steht Ihnen somit frei, von Bord zu gehen und zur 
angegebenen Zeit zurückzukommen.

AUSSCHIFFUNG
VON BORD GEHEN
Bitte halten Sie Ihre Sail & Sign-Karte bereit, damit Sie sich aus 
dem Sicherheitssystem abmelden können. Beim Verlassen des 
Schiffes im Ankunftshafen wird eine erneute Passkontrolle von 
den amerikanischen Einreisebehörden durchgeführt.

DAS GEPÄCK ABHOLEN
Am Abend vor Ihrer Abreise erhalten Sie ein Schreiben mit allen 
wichtigen Informationen zu Ihrer Ausschiffung. Bevor Sie die letzte 
Nacht auf Ihrem Schiff verbringen, packen Sie bitte Ihre Koffer und 
versehen diese neben Ihrem Adressschild mit den farbigen  
Kofferanhängern, die dem Schreiben beiliegen. Bitte denken Sie 
auch daran, dass Sie Gegenstände, die Sie am Abend oder Mor-
gen noch benötigen, in Ihrem separaten Tagesgepäck verstauen 
sollten. Wichtige Papiere, Medikamente sowie zerbrechliche oder 
wertvolle Gegenstände sollten Sie zudem im Handgepäck mit 
sich führen. 
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Wenn Sie keinen Transfer über Carnival Cruise Line gebucht  
haben und Ihr Gepäck durch das Carnival-Personal von Bord  
befördern lassen möchten, müssen Sie dieses am Vorabend Ihrer 
Abreise vor Ihre Kabinentür stellen. Am Tag Ihrer Ausschiffung 
können Sie es dann am Pier wieder in Empfang nehmen, planen 
Sie bei individueller Buchung Ihres Rückfluges genügend Zeit für 
die Ausschiffung und den Transfer zum Flughafen ein. Ferner 
haben Sie auch die Möglichkeit auf eine schnellere Ausschiffung 
wenn Sie in Ihrem Bordmanifest als Zahlungsart eine Kreditkarte 
hinterlegen und Ihr Gepäck selbständig von Bord bringen. Somit 
ist ein Check Out hinfällig. Vergessen Sie nicht, Ihr Sail & Sign 
Konto am Vortag auf Richtigkeit zu überprüfen.

Schadensersatzansprüche für verloren gegangenes oder 
beschädigtes Gepäck müssen schriftlich bei unserem  
Ausschiffungspersonal geltend gemacht werden, bevor 
Sie den Pierbereich verlassen. 

ZOLLABFERTIGUNG LEICHT GEMACHT
Die Zollabfertigung gestaltet sich meist viel einfacher, als Sie  
vielleicht denken. Für gewöhnlich wird nur eine kurze  
routinemäßige Überprüfung des Gepäcks und der angegebenen 
Waren vorgenommen. Bitte vergessen Sie nicht, dass Zollbeamte 
die Kontrolle durchführen, um uns vor illegalen Importen und 
Schmugglern zu schützen – nicht um Reisende zu verärgern.  
Jeder Passagier muss durch den Zoll und wenn Sie sich  
kooperativ zeigen, wird dieser Schritt einfach und schnell  
erledigt sein.
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Hafen Flughafen Frühester 
Rückflug

Baltimore Baltimore 

International Airport, BWI

14.30 Uhr

Barbados Bridgetown 

Inter national Airport, BGI

14.00 Uhr

Charleston Charleston 

Inter national Airport, CHS

11.00 Uhr

Galveston Houston 

Intercontinental Airport, IAH

13.30 Uhr

Houston Hobby 

Airport, HOU

13.30 Uhr

Honolulu Honolulu

International Airport, HNL

11.00 Uhr

Jacksonville Jacksonville Inter national Airport, 

JAX

11.00 Uhr

Los Angeles Carnival Imagination/Inspiration 

Inter national Airport, LAX

12.00 Uhr

Carnival Imagination/Inspiration 

Long BeaCH  Airport, LGB

11.00 Uhr

PLANUNG DES RÜCKFLUGS IN DIE HEIMAT
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Hafen Flughafen Frühester 
Rückflug

Los Angeles Carnival Splendor 

Inter national Airport, LAX

13.00 Uhr

Carnival Splendor  

Long BeaCH  Airport, LGB

12.23 Uhr

Miami Miami 

International Airport, MIA

12.00 Uhr

Ft. 
Lauderdale

Fort Lauderdale

International Airport, FLL

12.00 Uhr

Mobile Mobile 

International Airport, ORF

11.30 Uhr

New Orleans New Orleans

International Airport, MSY

11.30 Uhr

New York Newark 

International Airport, EWR

13.00 Uhr

JFK 

International Airport, JFK

13.00 Uhr

La Guardia 

Inter national Airport, LGA

13.00 Uhr

Norfolk Norfolk 

International Airport, ORF

12.00 Uhr

Port 

Canaveral 

(Orlando)

Orlando 

International Airport, MLB

12.50 Uhr

San Juan San Juan 

International Airport, SJU

12.00 Uhr

Seattle Seattle 

International Airport, SEA

11.45 Uhr

Tampa Tampa 

International Airport, TPA

11.30 Uhr

Vancouver Vancouver 

Inter national Airport, YVR

11.00 Uhr

Bitte beachten Sie, dass die Zeiten gegebenenfalls variieren können. Bei Fragen 
können Sie uns gerne telefonisch unter den auf der Rückseite angegebenen 
Telefonnummern erreichen.
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SICHERHEITSHINWEISE

ALLGEMEIN
Werfen Sie bitte grundsätzlich nichts über Bord, insbe-
sondere keine Zigaretten, Streichhölzer oder heiße Asche, denn  
diese können vom Wind zurück auf das Schiff geweht werden und  
einen Brand verursachen.

Während Sie sich mit dem Schiff vertraut machen, achten Sie  
bitte auf Türen, Schwellen und Stufen. Benutzen Sie bitte das  
Geländer.

Bitte sorgen Sie dafür, dass der Boden in Ihrer Kabine im-
mer frei bleibt. Wir empfehlen Ihnen, nachts immer eine Lampe, 
zum Beispiel das Badezimmerlicht, anzulassen, damit Sie beim  
Aufwachen die Kabine klar erkennen können. Die Benutzung von  
Bügeleisen, Heizkissen und Kerzen in der Kabine ist  
strengstens untersagt. Bitte ziehen Sie den Stecker aus der 
Steckdose, wenn Sie beispielsweise Ihren Lockenstab nicht  
benutzen.

Wir bitten darum, auf dem Schiff nicht zu rennen und auf nassen 
Decks besonders vorsichtig zu sein. Bitte stellen Sie sicher, dass 
Ihre Kinder vor allem im Bereich der Treppen nicht rennen 
oder spielen. Achten Sie beim Betreten und Verlassen eines  
Raumes auf Türschwellen. In Ihrer Kabine befindet sich eine  
Leiter, mit der Sie bequem in das obere Bett gelangen. Bitte  
versichern Sie sich immer, dass diese bei Benutzung fest steht. 
Natürlich ist Ihnen Ihr Kabinensteward gerne dabei behilflich.  
Außerdem bitten wir Sie, die Sicherheitshaken, die an einigen  
Möbelstücken befestigt sind, nicht zu entfernen.

Bringen Sie vor dem Verlassen Ihrer Kabine oder am Abend alle per-
sönlichen Gegenstände und Handtücher, die Sie auf dem Balkon  
zurückgelassen haben, in die Kabine.

RAUCHEN AN BORD 
Rauchen ist ausschließlich in den ausgewiesenen 
Bereichen erlaubt. 
In den Kabinen  sowie auf allen Balkonen gilt all-
gemeines Rauchverbot. Carnival verhängt  
eine Strafe in Höhe von 250 USD über alle Gäste, die sich nicht an  
diese Anordnungen halten. Dieser Betrag wird dann dazu ver-
wendet, um eine Tiefenreinigung der Kabine vorzunehmen.
Wir haben an verschiedenen Orten auf dem Schiff Aschenbe-
cher angebracht, bitte drücken Sie darin Ihre Zigarren / Zigaretten  
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ordnungsgemäß aus und rauchen Sie nur in den dafür  
vorgesehenen Bereichen an Bord. Lassen Sie niemals  
brennende Zigaretten / Zigarren unbeaufsichtigt liegen. 

Das Cloud 9 Spa auf der Carnival Splendor, Carnival Dream, 
Carnival Magic, Carnival Breeze, Carnival Sunshine, Carnival Vista, 
Carnival Horizon und Carnival Panorama ist ein rauchfreier 
Bereich um das unvergleichliche Ambiente zu erhalten und dafür 
zu sorgen, dass alle unsere Gäste ihren Aufenthalt hier genießen 
können. Auch alle Cloud 9 Spa Kabinen und Suiten, sowie deren 
Balkone, gehören zu dieser rauchfreien Zone und das Rauchen 
ist hier strengstens untersagt. 

RETTUNGSÜBUNGEN
Vor dem Ablegen des Schiffes sind Sie dazu verpflichtet, an  
einer Rettungsübung teilzunehmen. Sobald Sie den Probealarm 
hören, begeben Sie sich zu Ihrer Sammelstelle. Den genauen 
Standort entnehmen Sie dem Informationsblatt in Ihrer  
Kabine. Der Kapitän und seine verantwortlichen Offiziere werden 
Ihnen an der Sammelstelle entsprechende Anweisungen geben. 
Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass diese Übungen im Interesse 
Ihrer Sicherheit und in Übereinstimmung mit den Vorgaben der  
internationalen Konvention für Sicherheit auf See durchgeführt 
werden. Diese Vorgaben wurden 1948 in London erstellt und alle  
Carnival-Schiffe entsprechen den 1960 internationalen  
Sicherheitsstandards für neue Schiffe sowie den neuesten  
Brandschutzvorschriften.

RETTUNGSWESTEN
Jeder Passagier verfügt über eine eigene Schwimmweste, also 
achten Sie beim Auslaufen bitte darauf, dass für jede Person in 
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Ihrer Kabine eine Rettungsweste bereit liegt. Sollte das nicht der 
Fall sein, sprechen Sie bitte unverzüglich Ihren Kabinensteward 
darauf an, der Ihnen sofort weitere Rettungswesten besorgen 
wird. Schwimmwesten für Kinder stehen auf Wunsch ebenfalls zur 
Verfügung.

SANITÄRE EINRICHTUNGEN AUF DEM SCHIFF
Bitte entsorgen Sie keine Fremdgegenstände in den Waschbe-
cken oder Toiletten, denn die Abwasserrohre sind empfindlich und 
Reparaturen können sich, während wir uns auf See oder an einem 
ausländischen Hafen befinden, als schwierig erweisen. Bitte  
verwenden Sie die dafür vorgesehenen Papierkörbe und  
Abfallbehälter in den Badezimmern.

Bitte beachten Sie, dass diese Informationen zu Ihrer Orientie-
rung dienen, jedoch von Schiff zu Schiff innerhalb der Carnival  
Flotte variieren können und ständigen Neuerungen,  
Verbesserungen und Anpassungen unterworfen sind. Diese  
Informationen sind nicht Vertragsbestandteil. Bei Rückfragen und 
für weitere Detailinfos kon taktieren Sie bitte Ihr Reisebüro oder un-
ser Team von Carnival Cruise Line.

Sollten Sie noch offene Fragen oder Wünsche haben,  
zögern Sie nicht uns zu kontaktieren! Unsere Kontaktdaten finden 
Sie auf der Rückseite.

Wir wünschen Ihnen eine wunderschöne Kreuzfahrt!  
Ihr Team von Carnival Cruise Line

Stand: Juli 2018
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CHECK LISTE

O Habe ich alles eingepackt?

O Tickets

O Kreditkarte

O Bargeld

O Kofferanhänger

O Reisepass

O Etwas Ersatzwäsche auch im Handgepäck

O Visa

O Impfpass

O Reiseapotheke

O Fotoapparat für schöne Erinnerungen

O Adapter

O Ladegerät / Akkus

O Abendgarderobe

O Angemessene Kleidung

O Regen- und/oder Windjacke

O Regenschirm

O Bequeme Schuhe für Landausflüge, Badeschuhe

O Sonnencreme

O Brille / Sonnenbrille

O Fernglas für ganz exakte Beobachtungen

O Adressen für Ihre Postkarten, Schreibzeug

O Reiselektüre

O Reiseführer

O Wörterbuch

O Kontaktadresse an Verwandte / Freunde übergeben?

O Wecker

O 

O

O

O

O

O

X
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