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Barrierefrei die

Welt entdecken
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Sie wollen nicht länger warten? Bereits Ende dieses Jahres können  
 Sie viele der vorgestellten Routen erleben – zu attraktiven  Konditionen.  

 Buchen Sie im Reisebüro, telefonisch im AIDA Kunden center unter  
 +49 381 20 27 07 07 bzw. +43 732 21 02 02 30, online auf aida.de bzw.  

 aida-cruises.at oder wenden Sie sich per E-Mail an info@aida.de  
 Für weitere Informationen scannen Sie einfach den QR-Code!
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Mit diesem QR-Code  
gelangen Sie auf unsere Seite 

»Barrierefreies Reisen mit AIDA«.
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Mit der Text-to-Speech-Software 
ReadSpeaker können Sie sich unsere 

Broschüre auch vorlesen lassen: 
Scannen Sie dafür einfach  

diesen Code oder gehen auf  
aida.de/barrierefrei-vorlesen

Liebe Urlaubsfans,
reisen und all die schönen Orte unserer Welt besuchen zu können, 
bedeutet für mich Freiheit. Lange Zeit war Urlaub im Rollstuhl für 
mich mit vielen Herausforderungen verbunden. An Bord von 
AIDA habe ich mich sofort wohl und willkommen gefühlt.

AIDA ist bunt, vielfältig, gastfreundlich – und das spürt man  sofort. 
Die Schiffe sind durchdacht, und so ziemlich alle Bereiche an 
Bord sind für Rollstuhlfahrende barrierefrei. Reisende mit einer 
Seh- oder Hörbehinderung können an vielen Stellen auf Unter-
stützung zählen. So sind Decksgrundrisse in Punktschrift  genauso 
selbstverständlich wie Gehörlosen-Sets für die barriere armen 
Kabinen.

Ich jedenfalls bin begeistert. Nur einmal die Koffer packen und 
auf einer Reise gleich mehrere Traumziele entdecken zu können – 
das ist für mich purer Luxus, der sich herrlich normal anfühlt.

Kommen Sie an Bord!

Ihre Kristina Vogel
Zweifache Bahnrad-Olympiasiegerin
und Taufpatin von AIDAcosma

Vorwort

http://aida.de/barrierefrei-vorlesen
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Mit AIDA erleben Sie den schönsten Urlaub: Nach der Ankunft 
an Bord richten Sie sich einfach in Ihrer Kabine ein und wachen 
jeden Tag entweder auf dem Meer oder an einem neuen 
Traumziel auf. Damit wirklich jeder bei uns bestens aufgehoben 
ist, sind auf unseren Schiffen fast alle öffentlichen Bereiche 
barrierefrei – vom Theatrium über die Restaurants und Bars 
bis hin zu den einzelnen Decks. Freuen Sie sich auf eine wunder-
bare und unvergessliche Reise!

Träume

werden wahr
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AIDA Welt
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Auf unseren Kussmundschönheiten stehen 
Ihnen viele barrierearme Kabinen in 

 verschiedenen Kategorien zur Verfügung.
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Schon gewusst?

Nach Wunsch lässt sich in allen Kabinen ein Gehörlosen- Set 
mit Vibrationsalarm-Funktion und Pager installieren – für 
haptische Alarmsignale, Anrufe, Weckrufe oder Türzeichen.

Lassen Sie bei uns an Bord die Seele baumeln! Unsere 
barrierearmen Balkon- und Innenkabinen sind dabei 
perfekt auf die Bedürfnisse unserer Gäste mit körperlicher 
Einschränkung ausgerichtet. Eine breitere, nach innen 
automatisch öffnende Tür sorgt beispielsweise dafür, 
dass sich die persönliche Wohlfühloase bequem erreichen 
lässt. Viel Platz für die Reisegarderobe und andere Uten-
silien finden Sie im geräumigen Schrank, dessen Kleider-
schienen Sie durch ein Liftsystem ganz einfach zu sich 
herunterziehen können. Und das Bad? Das ist dank eines 
höhenverstell baren Waschbeckens* und einer ebenerdigen 
Dusche mit Duschsitz natürlich ebenfalls barrierefrei. 

Entspannen wie 
auf Wolken

Barrierearme Kabinen
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In allen Kabinen inklusive

Unsere barrierearmen Kabinen

Unsere Badezimmer verfügen über diverse 
hilfreiche Features, die Ihnen Ihren Aufent-
halt bei uns noch angenehmer machen.

 • Handtücher
 • Bademäntel
 • Föhn
 • Sat-TV
 • Telefon
 • Safe
 • Duschlotion
 •  Seife und  
Kosmetiktücher

 • Türöffnung nach innen, automatisch  
per Kartenschloss*

 • Automatisch öffnende Balkontür  
(nur in Balkonkabinen)

 • Kleiderschränke mit Schiebetüren und  
herunterklappbarem Liftsystem

 • 2 Notrufschalter
 • Safe und Seenotrettungswesten für  
Rollstuhlfahrende gut erreichbar

 • Barrierefreies Badezimmer

 • Zusätzliche Kopfkissen
 • Hängematte auf dem Balkon  
(nur in Balkonkabinen)

 • Klimaanlage
 • Interaktives Informations-  
und Entertainment-System

Bitte beachten Sie, dass unsere barrierearmen 
Kabinen für Gäste mit Einschränkungen in ihrer 
Mobilität vorgesehen sind und nur im AIDA 
Kundencenter unter +49 381 20 27 07 07 oder 
per E-Mail an info@aida.de reserviert werden 
können.
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Schon gewusst?

An Bord können zahlreiche Hilfsmittel ausgeliehen 
werden, zum Beispiel:

 • Rollstühle und Rollatoren, bitte bis 3 Tage vor 
Reisebeginn auf myAIDA reservieren

 • Duschhocker und Toilettensitzerhöhungen
 • Mobile Haltegriffe für den Sanitärbereich, 
 Hinterlegung von 100 Euro Kaution erforderlich

 • Gehörlosen-Set (Signalsystem), Hinterlegung 
von 50 Euro Kaution erforderlich

Wir empfehlen eine Reservierung bis zwei  Wochen 
vor Reisebeginn.

Kleiderschränke mit Schiebetüren 
und  herunterklappbarem Liftsystem 
bieten den besten Komfort.

Barrierearme Kabinen
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Lieben Sie es auch so sehr, bei einer Mahlzeit nach 
Herzens lust ganz viele verschiedene Köstlichkeiten zu 
probieren? Dann besuchen Sie unbedingt eines unserer 
wunderbaren Buffet-Restaurants! Leckere italienische 
Speisen warten zum Beispiel im Bella  Donna Restaurant 
auf Sie, während im Markt Restaurant einige Gerichte 
sogar ganz frisch vor Ihnen zubereitet  werden. Die Wege 
zum und am Buffet sind dabei so breit, dass sich Roll-
stuhlfahrende dort bequem fortbewegen und  bedienen 
können. 

Für jeden 
Geschmack
das Richtige

Unser Tipp

Für Gäste mit Mobilitätseinschränkungen sind mehrere 
Tische in der Nähe des Eingangsbereichs bis zu einer 
halben Stunde nach Restaurantöffnung reserviert. Unsere 
Mitarbeitenden helfen Ihnen gern. 

Viele Restaurants an Bord sind  
barrierefrei. Wenn Sie dennoch Hilfe  
benötigen, sprechen Sie uns gern an! 

Kulinarik
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Jetzt wird 
geschlemmt
Allergien oder Lebensmittelunverträglichkeiten sind noch 
lange kein Grund, um auf kulinarische Hochgenüsse zu 
verzichten. Je nach Schiff finden Sie entweder im Markt 
Restaurant, im Weite Welt Restaurant oder im Bella Donna 
Restaurant die Schonkostbar, an der ausschließlich gluten- 
und laktosefreie Speisen angeboten werden. Hier können 
Sie sich sogar Wunschgerichte zubereiten lassen. Möchten 
Sie in einem Spezialitäten- oder À-la-carte-Restaurant 
essen, geben Sie am besten direkt bei der Reservierung 
Ihre individuellen Bedürfnisse an, damit sich die Küche 
auf Ihren Besuch vorbereiten kann. 

Unser Tipp

Tragen Sie Ihre Allergien und Unverträglichkeiten vor der 
Reise in das Schiffsmanifest ein oder kontaktieren Sie das 
AIDA Team Barrierefreiheit per Telefon unter +49 381 20 
27 08 12 oder per E-Mail an barrierefreiheit@aida.de. 
Am ersten Tag Ihrer Reise erhalten Sie dann beim 
 »Allergiker-Treff« alle wichtigen Informationen.
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Alle AIDA Köchinnen und Köche wurden von externen Ernährungs-
berater:innen geschult. Um die alternativen Speisen  kümmert sich auf jeder 

Reise außerdem eine spezielle Diätköchin oder ein spezieller Diätkoch.

Kulinarik

Erfahren Sie alles  
über barrierefreies Reisen  

mit AIDA.
Ihr persönliches Exemplar können Sie sich ganz  

einfach bestellen auf aida.de/katalog


